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1. levads

TestéSanas un/vai kalibréSanas, medicinas laboratorijam un, kur piem&rojams,
inspic€Sanas institlicijam ir japiedalas prasmes parbaudes vai laboratoriju
salidzinasanas programmas (skatit LATAK-D.007 un ILAC P9). Prasmes parbaudes
organiz€taji var apliecinat savu kompetenci akredit&joties atbilstibai standarta LVS
EN ISO 17043:2015 ,,Atbilstibas novertésana. Visparigas prasibas prasmes parbaudei
(ISO/IEC 17043:2010)” (turpmak LVS EN ISO 17043:2015) prasibam (skatit ILAC-
P13).

Starplaboratoriju salidzinaSanu plasi izmanto dazadiem mérkiem. Starplaboratoriju
salidzinasanu parasti veic, lai:

v’ pastavigi uzraudzitu laboratoriju veiktsp&ju un novértétu laboratoriju sp&ju
veikt konkretus testus vai merjjumus;

v’ savlaicigi konstatétu problémas laboratorijas un ierosinatu uzlaboSanas

pasakumus;
noteiktu testéSanas vai mériSanas metozu efektivitati un salidzinamibu;
nodrosinatu papildu uzticibu laboratoriju klientiem;

identific€tu starplaboratoriju rezultatu atskiribas;

izglitotu  dalibnieku laboratorijas, pamatojoties wuz starplaboratoriju
salidzinasanas rezultatiem,;

v’ novértétu mérijjumu nenoteiktibas;

v’ noveértétu metodes veiktspgjas raksturlielumus;

v’ pieskirtu vértibas references materialiem un novértétu to piemé&rotibu
1zmantoS$anai;

v' atbalstitu pazinojumus par valstu metrologijas institliciju mérfjjumu atbilstibu,
izmantojot “galveno salidzinaSanu” un papildu salidzinasanu, ko veic
Starptautiska svaru un méru biroja (Bureau International des Poids et
Mesures - BIPM) un saistito regionalo metrologijas organizaciju uzdevuma.

Nepartraukta uztic€Sanas laboratoriju veiktspgjai ir butiska ne vien laboratorijam un to
klientiem, bet ari citam ieinteres€tajam pusém, piemeram, reglament&josam
institicijam, laboratoriju akreditacijas institlicijam un citam organizacijam, kas
nosaka prasibas laboratorijam. Standarta ISO/IEC 17011 ir prasiba, ka akreditacijas
institlicijam janem vera laboratoriju piedaliSanas un veiktsp€ja prasmes parbaudes.

AN NANRN

2. Merkis

Sis dokuments apraksta Latvijas Nacionala akreditacijas biroja, turpmak LATAK,
politiku un novértéSanas prasibas prasmes parbaudes organizétaju akreditacijai
atbilstibai standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 prasibam. Visparigie akreditacijas
noteikumi un procediras ir aprakstiti citos LATAK D dokumentos.

3. Akreditacijas Kkriteriji
Prasmes parbauzu organiz€taju noveért€Sanas procesa Latvijas Nacionalaja
akreditacijas sisttma tiek piemérots LVS EN ISO/IEC 17043:2015 standarts,

piemérojamie LATAK, EA un ILAC dokumenti, ka arT citi piem&rojamie normativie
akti. Prasmes parbaudes organizetaja institlicijai vai apakSuznémé&jam ir jabiit
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akreditétam attiecigaja joma un/vai sava kompetence jaapliecina ar dalibu
starptautiska prasmes parbaudg attiecigaja joma.

4. Termini

Starplaboratoriju salidzinasana

Viena un ta paSa vai lidzigu objektu mérjjumu vai testu organizé$ana, izpilde un
novertéSana divas vai vairdkas laboratorijas saskana ar iepriekSnoteiktiem
nosacijumiem

Dalibnieks

Laboratorija, organizacija vai persona, kas sanem prasmes parbaudes objektus vai
teste tos uz vietas un iesniedz rezultatus parbaudei prasmes parbaudes organiz&tajam

Prasmes parbaude

Dalibnieka veiktsp&jas novertéSana saskana ar iepriek§ noteiktiem Kkrit€rijiem,
izmantojot starplaboratoriju salidzinaSanu

Termins “prasmes parbaude” tiek lietots ta plasakaja nozZime un taja ir, bet ne tikai,
noraditie elementi:

v’ kvantitativa shéma — viena vai vairaku mérlielumu daudzuma noteik$ana
prasmes parbaudes objektam;

v’ kvalitativa shéma — prasmes parbaudes objekta viena vai vairaku
raksturlielumu noteikSana vai aprakstiSana;

v’ seciga shéma — viena vai vairaku prasmes parbaudes objektu seciga nodo$ana
testéSanai vai mériSanai un periodiska atdosana prasmes parbaudes
organizetajam;

v’ vienlaiciga shéma — prasmes parbaudes objektu nodo$ana paralélai testéSanai
val meriSanai noteikta laikposma;

v’ vienreizéja parbaude — prasmes parbaudes objektu nodoSana vienreiz&jai
parbaudei;

v’ nepartraukta shéma — prasmes parbaudes objektu nodoSana parbaudei

regularos intervalos;

paraugu nemSana — paraugu nemsana talakai analizei; un

datu parveidoSana un interpret€Sana — datu kopas vai citas informacijas
nodro$inaSana un informacijas apstrade interpretacijas noliika (vai cita
rezultata iegiiSanai).

Dazas institucijas, kas nodroSina prasmes parbaudes medicinas joma, savu prasmes
parbaudes shému vai plasaku programmu, vai abu So jédzienu apziméSanai lieto
terminu “argja kvalitates noverte€Sana (EQA)”. Prasibas attiecas tikai uz tam EQA
darbibam, kuras atbilst prasmes parbaudes definicijai.

ANIAN

Prasmes parbaudes objekts

Paraugs, produkts, priekSmets, atsauces materials, konkréta iekarta, merijuma
standarts, datu kopa vai cita informacija, ko izmanto prasmes parbaudei

Prasmes parbaudes organizetajs

Organizacija, kas atbild par visiem uzdevumiem, kas saistiti ar prasmes parbaudes
shémas sagatavoSanu un izpildi
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Prasmes parbaudes shema (programma)

Prasmes parbaude, kas sagatavota un izpildita viena vai vairakos ciklos konkréta
testéSanas, mérisanas, kalibréSanas vai inspekcijas joma.

Prasmes parbaudes shéma var ietvert konkréta veida testu, kalibréSanu, inspekciju vai
vairakus testus, kalibréSanas darbibas vai inspekcijas, ko veic prasmes parbaudes
objektam.

Prasmes parbaudes cikls

Viens pilnigi pabeigts prasmes parbaudes objektu nodoSanas secibas cikls,
novertésana un rezultatu pazinosana dalibniekiem

ApakSuznemejs
Organizacija vai fiziska persona, kam prasmes parbaudes organizetajs uztic veikt

darbibas, kas noteiktas LVS EN ISO/IEC 17043:2015 standarta un kas ietekmé
prasmes parbaudes shémas kvalitati

Metrologiska izsekojamiba

- =

Spgja saistit merisanas rezultatu ar referenci dokumenteéta nepartraukta kalibréSanas
darbibu k&dg, kur katra kalibréSanas darbiba dod ieguldijumu m&rijjumu nenoteiktiba

Merijumu nenoteiktiba

Parametrs, kas nav negativs, un kas raksturo mérlicluma vértibu izkliedi, kuru
attiecina uz mérlielumu, pamatojoties uz izmantoto informaciju

5. LATAK politika prasmes parbaudes organizétaju akreditacijai atbilstibai
standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 prasibam

5.1. Visparigi

Prasmes parbaudes organizétajam, kur$ piesakas akreditacijai atbilstibai LVS EN
ISO/IEC 17043:2015, ir jaapliecina tehniska kompetence, lai veiktu starplaboratoriju
salidzinaSanu, un specialas zinasanas par prasmes parbaudes objektu veidu
akreditacijai pieteikta joma. Pirms akreditacijas jabut veiktai vismaz viena parauga
prasmes parbaudei katra joma.

Prasmes parbaudes organizétajam vai ta apakSuzpémégjam jabut pietiekami
kompetentam, lai izméritu vajadzigas ipasibas.

Prasmes parbaudes organizetajs nevar nodot apakSuznémejam sekojosas aktivitates: 1)
prasmes parbaudes shémas planosana; 2) veiktsp&jas novért€Sana; 3) nosléguma
zinojuma sagatavosana.

5.2. Tehniskas prasibas
5.2.1. Personals
Prasmes parbaudes organizétaja vadoSiem un tehniskiem darbiniekiem jabit ar

atbilstoSu izglitibu, tehniskam zinaSanam, pilnvaram un resursiem pienakumu

izpildei.
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VadoSiem darbiniekiem jabiit noteiktam un nodroSinatam obligatam prasmes un
pieredzes Iimenim. JanodroS§ina pastavigo vai ligumdarbiniecku kompetence un
uzraudziba.

Prasmes parbaudes organizétajam japilnvaro 1ipasi darbinieki atlasit prasmes
parbaudes objektus, planot prasmes parbaudes shémas, veikt konkr€tas paraugu
nems$anas darbibas, lietot Ipasu aprikojumu, veikt mérjjumus, lai noteiktu prasmes
parbaudes objektu stabilitati un viendabigumu, ka arT mérlielumiem pieskirtas vertibas
un saistito nenoteiktibu, sagatavot, apstradat un nodot prasmes parbaudes objektus,
izmantot datu apstrades sisteému, veikt statistisko analizi, novertét prasmes parbaudes
dalibnieku veiktsp&ju, sniegt atzinumus un interpretacijas, pilnvarot parbaudes
zinojumu izdoSanu.

Prasmes parbaudes organizétajam jauztur dokumentacija par pastavigo tehnisko
darbinieku un ligumdarbinieku kompetenci, izglitibu, profesionalo prasmi,
apmacibam, prasm&m, pieredzi un pilnvarojumiem.

Prasmes parbaudes organiz€tajam jabiit noteiktiem mérkiem attieciba uz darbinieku
izglitibu, apmacibam un prasmém, ka arl politikai, procediram un programmai
apmacibu nodrosinasanai. Apmacibu pasakumu efektivitatei jabut izvertetai.

Prasibas personalam noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.2.

5.2.2. Aprikojums, apstakli un vide

Prasmes parbaudes organiz&tajam janodroSina prasmes parbaudes shémas izpildei
pieméroti apstakli, taja skaita telpas un aprikojumu prasmes parbaudes objekta
izgatavosanai, apstradei, kalibréSanai, testéSanai, glabasanai un nositiSanai, datu
apstradei, sazinai, materialu un pierakstu atgtiSanai.

Prasmes parbaudes organizeétajam janodroSina, ka vides apstakli negativi neietekmée
prasmes parbaudes shémas vai darbibu vajadzigo kvalitati, 1pasi, ja darbibas veic
arpus pastavigam telpam vai tas veic apakSuznéméji. Tehniskam prasibam attieciba uz
telpas un vides apstakliem, kas var ietekmé&t prasmes parbaudi, jablit dokumentétam.
Prasmes parbaudes organizétajam janosaka, jakontrol€, jauzrauga un japrotokole vides
apstakli, kas var ietekmét prasmes parbaudes objektu un darbibu kvalitati. Jabiit
noskirtam nesaderigam darbibam un novérstai savstarpg€jai piesarnoSanas iespejai.
Javalideé un jauztur prasmes parbaudes objekta satura, viendabiguma un stabilitates
apstiprinaSana izmantoto metozu un aprikojuma veiktsp&jas raksturlielumi.

Prasibas aprikojumam, apstakliem un videi noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.3.

5.2.3. Prasmes parbaudes shému sagatavoSana.
5.2.3.1. PlanoSana

Prasmes parbaudes organizétajam janosaka, japlano un saskana ar noteiktajam
procediram javeic procesi, lai nodroSinatu prasmes parbaudes shémas kvalitati.
Prasmes parbaudes shémas planoSanu nedrikst wuzticet apakSuzpnéméjam. Ir
jadokument€ plans, kurd janosaka prasmes parbaudes shémas meérki, uzdevumi un
pamatstruktiira, un kura ir noradita informacija, kas prasita standarta LVS EN
ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.4.1.3. Planam jabut pieejamam uz sakotngjo
akreditaciju un planojot jaunas jomas, lai pieraditu, ka standarta prasibas ir izpilditas.
Javeic dokumentu parskate, ja ir izmainas prasmes parbaudes shéma.
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Prasmes parbaudes organiz&tajam jabiit tehniskam zinaSanam un pieredzei testéSanas,
kalibréSanas, paraugu nemsanas, inspic€Sanas, ka arl statistikas joma, kuras
nepiecieSamibas gadijuma var nodro$inat, izveidojot padomdevéju grupu. Tehniska
ekspertize japieméro jomas, ka noteikts standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 4.4.1.5.

Prasibas planoSanai noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.4.1.

5.2.3.2. Prasmes parbaudes objektu sagatavosana

Prasmes parbaudes organiz&tajam jaizstrada un jaisteno procediiras, lai nodrosinatu
prasmes parbaudes objektu ieguvi, vaksSanu, sagatavosanu, apstradi, glabasanu un
vajadzibas gadijuma — likvidésanu.

Prasmes parbaudes objektu matricam, mérlielumiem un koncentracijam péc iespgjas
jaatbilst rutinas test€Sana vai kalibré$ana izmantotiem objektiem vai materialiem.
Prasmes parbaudes shémas, kuras paredzets sagatavot un apstradat parbaudes objektu,
un iesniegt to organizétajam, jabut noradijjumiem par prasmes parbaudes objekta
sagatavosanu, iesainoSanu un parvadasanu.

Prasibas prasmes parbaudes objektu sagatavosanai noteiktas standarta LVS EN
ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.4.2.

5.2.3.3. Viendabigums un stabilitate

Jaizstrada un japamato viendabiguma un stabilitates kriteriji. Japrotokol€ un javeic
viendabiguma un stabilitates noverté€Sanas procediras saskana ar atbilstoSiem
statistiskiem modeliem.

Japierada prasmes parbaudes objektu viendabigums un stabilitate sagatavoSanas,
iesainoSanas, glabaSanas un parvadasanas apstak]os.

Viendabiguma un stabilitates apsveérumi sikak izklastiti ISO 13528.

Prasibas viendabigumam un stabilitatei noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.4.3.

5.2.3.4. Statistiskais modelis

Jaizstrada statistiskais modelis, lai sasniegtu shémas meérki, pamatojoties uz datu
ipasibam (kvantitativie vai kvalitativie dati, tostarp kartas un kategorialie dati),
statistiskiem pien€mumiem, klidu raksturu un prognoz€jamo rezultatu skaitu.
Jadokumentg statistiskais modelis un datu analizes metodes. Izstradajot statistisko
analizi, prasmes parbaudes organizétajam jaizverteé standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.4.4.3. noteiktas prasibas.

Metozu un rezultatu pareizibas novertéSanai pieméro principus, kas noteikti
standartos, piem., LVS ISO 5725, LVS CEN ISO/TS 22117.

Prasibas statistiskajam modelim noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 4.4.4.

5.2.3.5. Pieskirtas vertibas

Prasmes parbaudes organizé€tajam jadokument€ procediira, lai konkr€taja prasmes
parbaudes shéma noteiktu meérlielumiem pieskirtas veértibas. KalibréSanas joma
pieskirtam vértibam jabit metrologiski izsekojamam un ar mérjjumu nenoteiktibu.
Politika par mérijjumu rezultatu izsekojamibu noteikta dokumenta ILAC P10.
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Citas jomas prasmes parbaudes shémas pieskirtas vertibas, metrologiska izsekojamiba
un m&rjjumu nenoteiktiba janosaka, nemot véra dalibnieku un ieintereséto pusu 1pasas
prasibas vai atbilstosi prasmes parbaudes modelim. Ja pieskirta veértiba ir saskanota
veértiba (sk. LVS EN ISO/IEC 17043 A un B pielikumu), prasmes parbaudes
organiz€tajam jadokumenté $adas izve€les iemesls un janoveérte pieskirtas vertibas
nenoteiktiba saskana ar aprakstu prasmes parbaudes shémas plana. Jabut izstradatai
pieskirto veértibu izpausanas politikai.

Prasibas meérlielumu pieskirtam vertibam noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.4.5.

5.2.4. Metodes vai procediiras izvele

Dalibnieki var izv€leties test€Sanas, kalibréSanas vai mérijumu metodi, kura atbilst to
rutinas procediram, vai ar1 prasmes parbaudes organizetaja noteikto metodi saskana ar
prasmes parbaudes shemu.

Ja dalibnieki izmanto pasu izv€l€tas metodes, tad prasmes parbaudes organizetajam
jabut politikai, procedirai un zinasanam rezultatu salidzinasanai, kas ieguti ar
atSkirigam metodém.

Prasibas metodes vai procediiras izv€lei noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.5.

5.2.5. Prasmes parbaudes shemu izpilde

Prasmes parbaudes organizétajam pirms prasmes parbaudes objektu nosutiSanas
jasniedz dalibniekiem informacija un precizi dokumenteti noradijumi, kas noraditi
standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.6.1.1. un 4.6.1.2.

Prasmes parbaudes organiz€tajam janodroSina, ka prasmes parbaudes objekti ir
atbilstosi identificeti, noskirti, uzglabati, noverteti, izplatiti, likvideti.

Prasmes parbaudes organiz€tajam jauzrauga iesainoSanas un markeSanas procesi,
janosaka un, ja nepiecieSams, jauzrauga un janoverte attiecigie vides apstakli prasmes
parbaudes objektu parvadasanai. Prasmes parbaudes shémas, kuras dalibnieki piegada
prasmes parbaudes objektus citiem dalibniekiem, japievieno noradijumi par
parvadasanu. Organizétajam janodroSina, ka iesainojuma etiketes ir droSi pievienotas,
salasamas un nebojatas visa prasmes parbaudes cikla, un janodroSina iesp€ja
dalibniekiem apstiprinat prasmes parbaudes objekta piegadi.

Prasibas prasmes parbaudes shému izpildei noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.6.

5.2.6. Datu analize un prasmes parbaudes shémas rezultatu analize

Datu apstrades aprikojumam un programmatiirai jabut validetai saskana ar
attiecigajam proceduram. JanodroSina datu dubl€Sana un sistémas atkopSanas plans.
Javeic no dalibniekiem sanemto rezultatu analize, un japarbauda no dalibniekiem
sanemto datu ievades, datu parsiitiSanas, statistiskas analizes un zinoSanas pareiziba.
Prasmes parbaudes organiz€tajam jaizstrada krit€riji un procediras, ko pieméro, lai
apstradatu iesp€jamos, statistiskam noveért§jumam nepiemerotos rezultatus, ka ari, lai
identific€tu un parvalditu prasmes parbaudes objektus, kas ir izplatiti un péc tam atziti
par nederigiem veiktsp&jas noverteésanai.

Veiktspgjas nodroSinasanai jaizmanto derigas noveértéSanas metodes, kas atbilst
prasmes parbaudes shémam un kuras ieklauts novert§juma pamatojums. Veiktsp€jas
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novertejuma izpildi nedrikst uzticét apaksuznémejam (LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkts 5.5.2.).

Prasibas datu analizei un prasmes parbaudes sh&€mas rezultatu analizei noteiktas
standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.7.

5.2.7. Zinojumi

Prasmes parbaudes zinojumos jaieklauj visu dalibnieku dati, papildus noradot katra
dalibnieka veiktsp&ju. Nosléguma zinojuma sagatavoSanu nedrikst uzticet
apakSuznémé&jam (LVS EN ISO/IEC 17043:2015  punkts 5.5.2.). Zinojuma
ieklaujamie elementi noraditi standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.8.2.
Pirms galigo rezultatu zinoSanas var tikt pazinoti sakotngjie rezultati. Ja par prasmes
parbaudes shému tiek izdots jauns vai grozits zinojums, tad taja jaieklauj standarta
LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.8.5. noradita informacija.

Prasibas zinojumiem noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 4.8.

5.2.8. Sazina ar dalibniekiem

Prasmes parbaudes organizé€tajam japublisko preciza informacija par prasmes
parbaudes sheému. Ieklaujama informacija noradita standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 4.9.1.

Jaizstrada dokumentgtas procediras, lai dalibniekiem nodroSinatu iesp&ju apstridét
savas veiktsp&jas novert§jumu prasmes parbaudes shéma.

Prasibas sazinai ar dalibniekiem noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 4.9.

5.2.9. Konfidencialitate

Prasmes parbaudes dalibnieku identitatei jabut konfidencialai un zinamai tikai tam
personam, kas iesaistitas prasmes parbaudes shémas izpilde, iznemot gadijumus, kad
dalibnieks atsakas no konfidencialitates. Par konfidencialu jauzskata informacija, ko
dalibnieks sniedz prasmes parbaudes organiz€tajam. Ja kada no ieinteresetam pusém
pieprasa prasmes parbaudes rezultatus tieSi no organizetaja, dalibnieki par to
jainformé pirms piedaliSanas. Iznémuma gadijumos, ja reglament€josa iestade
pieprasa prasmes parbaudes rezultatus tieSi no organizétaja, tad iesaistitie dalibnieki
par to jainforme rakstiski.

Prasibas konfidencialitatei noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta
4.10.

5. 3. Prasibas parvaldibai
5.3.1. Organizacija

Prasmes parbaudes organiz€tajam vai organizacijai, kurai tas pieder, jabiit juridiski
identific€jamai un juridiski atbildigai struktiirai. Prasmes parbaudes organizétaja
pienakums ir veikt prasmes parbaudes tada veida, kas atbilst §a starptautiska standarta
prasibam un dalibnieku, reglament&joSo iestazu un organizaciju, kas veic atziSanu,
vajadzibam. Ja prasmes parbaudes organizetajs pieder organizacijai, kas veic citas
darbibas, tad, lai konstatetu iesp€jamos intereSu konfliktus, janosaka pienakumi
organizacijas galvenajiem darbiniekiem, kuri iesaistiti prasmes parbaudes darbibas vai
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kuri varétu ietekmét prasmes parbaudes darbibas. Ja tiek konstatéti iesp&jami interesu
konflikti, japiem@ro attiecigas procediras, lai nodroSinatu visu prasmes parbaudes
organiz€taja darbibu izpildes objektivitati.

Prasibas prasmes parbaudes organizétajam noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 5.1.

5.3.2. Parvaldibas sistéma

Prasmes parbaudes organizétajam jaizveido, jaievie$S un jauztur dokument&ta
parvaldibas sisteéma, kas atbilst ta darbibas jomai un kas ietver ta veiktas prasmes
parbaudes veidu, diapazonu un apjomu. Kvalitates rokasgramata janosaka prasmes
parbaudes organizetaja parvaldibas sisteémas politikas virzieni attieciba uz kvalitati.
Jaizdod augstakas parvaldibas apstiprinats kvalitates politikas pazinojums, kura jabut
elementiem, kas noteikti standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 5.2.3.
Jaizvirza visparigi mérki, kuri japarskata parvaldibas parskaté. Augstakai parvaldibai
jainform€ organizacija par klientu, tiestbu aktu un reglamentgjoso prasibu ievérosanu.
Prasibas parvaldibas sistémai un augstakai parvaldibai noteiktas standarta LVS EN
ISO/IEC 17043:2015 punkta 5.2.

5.3.3. Dokumentu vadiba

Prasmes parbaudes organizetajam jaizstrada un jauztur procediras, kas nodro$ina visu
ta parvaldibas sisttmas dokumentu vadibu. Parvaldibas sist€mas procediiram
janodrosina, ka dokumenti ir identificéti, apstiprinati, parskatiti.

Prasibas dokumentu vadibai noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 5.3.

5.3.4. Pieprasijumu, piedavajumu un ligumu parskatiSana

Prasmes parbaudes organizétajam jaizstrada un jauztur politika un procediras
pieprasfjumu, piedavajumu un ligumu parskatiSanai. Ligumu parskaté janodroSina, ka
prasibas ir atbilstoSi defin€tas, dokumentetas un izprastas, ka prasmes parbaudes
organizeétajam ir spgjas un resursi prasibu izpildei un prasmes parbaudes shéma ir
tehniski piemeérota. Jauztur parskates protokoli. Dalibniekiem un klientiem jabiit
informétiem par atkapeém liguma vai prasmes parbaudes shema.

Prasibas pieprasijumu, piedavajumu un ligumu parskatiSanai noteiktas standarta LVS
EN ISO/IEC 17043:2015 punkta 5.4.

5.3.5. ApakSuznéméju pakalpojumi

Ja prasmes parbaudes organizetajs par darbu izpildi noslédz apakSligumus, prasmes
parbaudes organizétajam japierada, ka apakSuznémé&ju pieredze un tehniska
kompetence ir pietickama uzticéto uzdevumu izpildei un ka apakSuznémgji atbilst
prasibam §a starptautiska standarta un citu atbilstigu standartu, pieméram LVS EN
ISO/IEC 17025 un LVS EN ISO 15189: 2013 attiecigajos punktos. Prasmes parbaudes
organizetaja institiicijai vai apakSuznémé&jam ir jabut akredit€tam attiecigaja joma
un/vai sava kompetence jaapliecina ar dalibu starptautiska prasmes parbaudé
attiecigaja joma.

Prasmes parbaudes organizetajs apakSuzne€mejiem nedrikst uzticét prasmes parbaudes
shémas planosanu (skat. LVS EN ISO/IEC 17043:2015 4.4.1.2. punktu), veiktsp&jas
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noveértésanu (skat. LVS EN ISO/IEC 17043:2015 4.7.2.1. punktu) un nosléguma
zinojuma apstiprinasanu (skat. LVS EN ISO/IEC 17043:2015 4.8.1. punktu).

Ja prasmes parbaudes organizetajs uztic pakalpojumu apakSuznéméjam, dalibniekus
par to ir jainforme ieprieks un rakstveida. Prasmes parbaudes organiz&tajs ir atbildigs
par apaksliguma nodoto darbu.

Prasmes parbaudes organiz&tajam jauztur saraksts, kura noraditi prasmes parbaudes
shémas iesaistitie apakSuzneéméji, to darbibas joma un kompetences novertéjums.
Prasibas apakSuznémé&ju pakalpojumiem noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 5.5.

5.3.6. Pakalpojumu un piegaZzu iepirkSana

Prasmes parbaudes organiz€tajam jaizstrada politika un procediras, lai izv€letos
pakalpojumus un piegades, kuri ietekm& prasmes parbaudes shému kvalitati.
Jaizstrada procediiras prasmes parbaudes shéma izmantojamo reagentu, prasmes
parbaudes objektu, references materialu un citu materialu iepirkSanai, sanemsanai un
glabaSanai. Javeic iepirkumu parskates, jauztur protokoli par iepirkumu atbilstibas
parbaud@m un jauztur apstiprinato piegadataju saraksts.

Prasibas pakalpojumu un piegazu iepirkSanai noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 5.6.

5.3.7. Pakalpojumi klientam, siidzibas un apelacijas

Prasmes parbaudes organiz&tajam jasadarbojas ar dalibniekiem un citiem klientiem,
lai precizétu klientu pieprasijumus un uzraudzitu prasmes parbaudes organiz€taja
izpildijumu, un dalibniekiem janodroSina konfidencialitate. Prasmes parbaudes
organizetajam jaanalize atgriezeniska saite no klientiem.

Prasibas pakalpojumu sniegSanai klientiem noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 5.7.

Prasmes parbaudes organiz€tajam jabiit izstradatai politikai un procedurai, lai
izskatitu stidzibas un apelacijas, kas sanemtas no dalibniekiem, klientiem vai citam
pusém.

Prasibas siidzibu un apelaciju izskatiSanai noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC
17043:2015 punkta 5.8.

5.3.8. Neatbilstosa darba vadiba, uzlaboSanas pasakumi, korektivas un
preventivas darbibas

Prasmes parbaudes organiz€tajam jaizstrada politika un procediiras, kuras japiemero
gadijumos, kad kads no prasmes parbaudes organizétaja darba aspektiem neatbilst
pasa izstradatajam procediram vai prasibam, par kuram tas vienojies ar klientiem.
Politikai un procediiram janodroSina, ka tiek paredzéti pienakumi un pilnvaras
attieciba uz ricibu neatbilstoSa darba gadijumos, formulétas darbibas, kas tiek veiktas,
konstatgjot neatbilstoSu darbu, tiek veikts neatbilsto§a darba nozimibas novertgjums,
nekavejoties tiek pienemts l€mums par ricibu un izpildes grafiku, tiek informéti
prasmes parbaudes shé€mas dalibnieki un attiecigi citi klienti, un tiek atsaukti vai
ignoréti neatbilstoSie prasmes parbaudes objekti vai zinojumi, tiek noteikta atbildiba
par atlauju apstiprinat darba atsakSanu.

Prasibas neatbilstoSa darba vadibai noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 5.9.
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Prasibas uzlaboSanas pasakumiem noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 5.10.

Prasmes parbaudes organiz€tajam jaizstrada politika un procediiras, un janoriko
pieméroti darbinieki korektivo darbibu istenoSanai, ja ir konstatéts neatbilstoSs darbs
vai atkapes no parvaldibas sist€mas politikas virzieniem, procediiram vai tehniskajam
darbibam. Korektivo darbibu procediira jasak ar izmekléSanu, lai noteiktu problémas
pamatc€lonus. Janosaka un javeic problémas nozimigumam un riskam atbilstosas
korektivas darbibas, tas japrotokol€, jauzrauga rezultati, lai nodroSinatu korektivo
darbibu efektivitate, un, ja nepiecieSams, janodroSina attiecigo darbibas jomu audits.
Prasibas korektivam darbibam noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 5.11.

Janosaka gan tehniskas, gan parvaldibas sist€mas jomas, kuras jauzlabo, un
iesp&jamie neatbilstosa darba avoti. Kad noteiktas uzlabosanas iespgjas vai gadijumos,
kad javeic preventivas darbibas, jaizstrada un jaisteno ricibas plani, un jauzrauga to
Isteno$ana, lai nodro$inatu preventivo pasakumu efektivitati.

Prasibas preventivam darbibam noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 5.12.

5.3.9. Pierakstu vadiba

Prasmes parbaudes organiz€tajam jaizstrada un jauztur procediras, ko pieméro
attieciba uz pierakstu (protokolu) identifikaciju, vakSanu, indeks€Sanu, piekluvi,
sistematizaciju, glabasanu, uzturéSanu un likvideésanu. Kvalitates pierakstos jaieklauj
ieksgja audita zinojumi un parvaldibas parskati, ka ar1 korektivo un preventivo
darbibu pieraksti.

Visiem pierakstiem jabiit salasamiem un tie jaglaba tada veida, lai tie butu viegli
pieejami, aizsargati pret bojajumiem vai stavokla pasliktinasanos un zaudgjumu.
Pieraksti jaglaba drosi un konfidenciali. Janosaka pierakstu glabaSanas laiks.

Prasmes parbaudes organiz€tajam jaievéro procediiras, lai aizsargatu un dublétu
elektroniski uzglabatus protokolus un novérstu nesankcionétu piekluvi vai to
grozijumus.

Prasmes parbaudes organizetajam jasaglaba protokoli, kuros ir visi tehniskie dati, kas
attiecas uz katru parbaudes ciklu noteikta laikposma, pieméram, viendabiguma un
stabilitates parbaudes rezultati, noradijumi dalibniekiem, dalibnieku sakotngjas
atbildes, salidzinoSie dati statistiskajai analizei, informacija zinojumu sagatavosanai,
nosléguma zinojumi.

Datu ievade, parbaudes un aprékini japrotokolé to raSanas bridi un tiem jabit
identific§jamiem ar konkréto uzdevumu un atbildigo darbinieku.

Ja protokolos rodas kliidas un ir izdariti grozijumi, javeic darbibas, lai noraditu
grozijumu un grozjjuma datumu, noveérstu sakotn€jo datu zudumu, identific€tu
personu, kas izdarTjusi grozijumu.

Prasibas pierakstu vadibai noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta
5.13.

5.3.14. Ieksejais audits

Prasmes parbaudes organizeétajam periodiski, saskana ar iepriek$ noteiktu grafiku un
procediiru javeic savu darbibu ieksgjais audits. Ieksgja audita programma jaieklauj visi
parvaldibas sist€émas elementi, tostarp tehniskas procediras, prasmes parbaudes
objektu sagatavoSana, glabasana un izplatiSana, ka ar1 zinoSana par prasmes parbaudes
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shémas izpildi. Kvalitates vaditajam japlano un jaorganizé audits saskana ar grafiku
un vadibas prasibam.

Ieksgjais audits javeic apmacitiem un kvalificétiem darbiniekiem, kuri, ja resursu dél
iesp€jams, nav saistiti ar audit§jamo darbibu. Parvaldibas sisteémas ieks€jo auditu
ieteicams veikt ik p&c 12 méneSiem.

Ja audita konstatetie fakti rada Saubas par darbibu efektivitati, prasmes parbaudes
organizetajam laikus javeic korektivas darbibas un jainform& savi klienti un/vai
dalibnieki, par prasmes parbaudes shémam, kuru darbibas var bt ietekmétas.
Auditétas darbibas joma, auditd konstattie fakti un attiecigas korektivas darbibas
japrotokolé. Turpmakajas audita darbibas japarbauda un japrotokolgé visu veikto
korektivo darbibu 1stenoSana un efektivitate.

Prasibas ieks€jam auditam noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015 punkta
5.14.

5.3.15 Parvaldibas parskates

Prasmes parbaudes organizetaja augstaka Iimena vadibai saskana ar ieprieks noteiktu
grafiku un procediru periodiski javeic prasmes parbaudes organizétaja parvaldibas
sisttmas un prasmes parbaudes darbibu parskate. Parasti parvaldibas parskates veic
reizi 12 ménesos. Parskaté janem véra politikas un procediiru piemérotiba, parvaldibas
un uzraudzibas zinojumi, pedgjo ieksgjo auditu zinojumi, korektivas un preventivas
darbibas, argjo institiiciju novértéjumi, darba apjoma un veida izmainas, Kklientu,
padomdev&ju grupas vai dalibnieku atsauksmes, stidzibas un apelacijas, uzlabosanas
ieteikumi un citi batiski faktori, piemé&ram, resursi un darbinieku apmaciba.
Parvaldibas parskates konstat€tos faktus un no tiem izrieto$as darbibas japrotokolg.
Parvaldibai janodro$ina So darbibu izpilde noteikta termina.

Prasibas parvaldibas parskatei noteiktas standarta LVS EN ISO/IEC 17043:2015
punkta 5.15.

6. Akreditacijas sferas noformejums

Prasmes parbaudes organizetaja akreditacijas sféra norada prasmes parbaudes shémas
identifikaciju un nosaukumu, prasmes parbaudes objektu veidu, un
testéSanas/kalibrésanas meérlielumus/ipasibas un/vai raksturlielumus, pieméram:

a) testéSanas/  medicinas
sfera  prasmes parbaudes organiz€tajs akreditacijas sfera norada
produkta/materiala, matricas nosaukumu (apraksta salidzinaSanas objektu-
produktu, materialu, matricu), mérlielumu (apraksta ipasibas, parametrus, kas
ir salidzinasanas priekSmets), un shémas identifikaciju un nosaukumu (atsauce
uz dokumentu, kas sniedz visparigu izklastu par attiecigo akreditacijas shému)
(sk. pielikumu Nr. 1);

b) kalibrésanas sfera
prasmes parbaudes organizetajs akreditacijas sfera norada meérlidzekli,
meérlielumu, raksturlielumus (diapazons, un ja nepiecieSams, apstakli,
specifikacija), sheémas identifikaciju un nosaukumu (atsauce uz dokumentu,
kas sniedz visparigu izklastu par attiecigo akreditacijas shemu) (sk. pielikumu
Nr. 1).

Saskana ar dokumentu LATAK-D.041 sakotngji pirmaja akreditacijas perioda
akreditacija pamatojas uz ,,fiks€to” akreditacijas sferu, lai nodroSinatu, ka LATAK
noverteéSana tiek realizéta katru reizi pirms izmainam akreditacijas sféra. Turpmakos
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akreditacijas periodos, pamatojoties uz iepriek$&jas novertéSanas procediiras novertéto
institlicijas kompetenci, iesp&jama elastigas sféras pieeja. Eiropas akreditacijas
kooperacijas (turpmak — EA) pieeja par elastigo akreditacijas sféru noteikta EA
dokumenta EA-2/15.

Vadlinijas prasmes parbaudes organiz&taju akreditacijas sféras noforméSanai
dokumentétas EA dokumenta EA-2/18.

7. lesniedzamie dokumenti

Piesakoties akreditacijai, novertésanai iesniedzamie dokumenti noraditi forma
F.002.PP, kas publicéta LATAK majas lapa.
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LVS ISO 5725-4:2006 Merisanas metozu precizitate (rezultatu patiesums un
konvergertums) - 4.dala: Vienmetodes standartm&rijumu patiesuma noteikSanas
pamatmetodes

Pielikums Nr. 1.

Akreditacijas sféras piemérs

Objekts/merlidzeklis/ Merlielums/ipasiba Shémas identifikacija,
matrica (raksturlielumi) nosaukums
Pazemes tidens pH, EVS, Na, K PU1 Pazemes tidens
kvalitate
Augsne Cd, Cr, Ni, Cu SM1 Smago metalu

noteikSana augsné

Piena produkti

Tauku saturs, inhibitori

ABL piena produktu
test€Sana

Asins serums K, Na, kreatinins AA2 Asins analizes
Urins Leikociti, eritrociti UA1 Urina analizes
Svari Masa (0,1 - 20 kg) ABCO1 Svaru
kalibréSana
Termometrs Temperatiira (0-50 °C) TC1 Temperatiiras
kalibréSana
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